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Marche passé par Appel d'0ffres auver, en seance publique, en application du premier alinéa de
Farticle 19, du paragraphe 1 et paragraphe 3-B de |"article 20 du décret n® 2-22-431 du 15 chashane
| 444 (B mars 2023 ) relatif aux marchés publics.

ENTRE

Madame le Premier Président de la Coar des comples 3 Rabat. ou son délcgue dénommé par le

lerme Admenistration ou maiire d'ouvrage ou Cour des Comptes ;
D'UNE PART

ET:

Cas e le :
Agissant pour le nom et pour le compe de

Au capital de

Adresse du siépe sociale de la S1é -
Inscrit au registre de commerce S/N° -

Affilié 4 la CNSS sous n® -

Patente sous n® -

Trtulaire du compte bancaire RIB n° «

Et fmisant élection de domicile 4 -

En vertu des pouvoirs qui lui sont confirds,
Désigné ci-aprés par le terme « Titulaire » G & enfrepremenr » o « prestataire v,

Cas e igue :

Agissant en son nom et pour son propre compie,

Registre de commerce de ... souslen®,..........

Patemte n® ... Affilié a laCNSS sousn® ..
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Compie bancaire n®:

Ouven auprés

Deésigné ci-aprés par le terme « Titulaire » U & ERIPEPrenenr » on « prestafiuire »

. 5 ‘un o ot :

Les membres du groupement constitug aux termes de ls convention...._.__._ .. (Les
references de la convention) SOUSSIgNE :

Membre 1

Agissant au nom e pour Je compte
O e ki s i s s
En vertu des pouvoirs qui Tuj sont confiérés,

Au capital
social.................

Patente

@
| I

Registre de commerce de%m le
W iasreeniis

AfTili€ & la CNSS sous
n°. A e S

Faisant élection de domicile

Compte bancaire (RIB 24 positions)

Ouvert auprés

de ...........................................
Membre2: ............

{Servir les renseignements le coneermnant )

Membren ...

Mous nous ohligeons {conjointement ou solidairement, selon Ia nature dy groupement}  ayant

IO v cm s o S (Prénom. nom et qualité) en tant que mandataire du groupement et

coordonnatenr de 'exéeution des prestations,

Compte bancaire ouvert 4 s e L

Sous de n® (RIB sur 24 positions) AR A S
DAUTRE PART,

Deésigné giapeés par le terme « Titulaire » Ol i eRfreprenenr » i « prestataire »,

e gui suil
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CHAPITRE PREMIER : CLAUSES ADM INISTRATIVES ET
FINANCIERES

ARTICLE 1R : OBJET DU MARCHE

Le présent marché a pour objel le renouvellement de la Plate-forme hyperconvergée
NUTANIX existante servant & consolider Jas serveurs de la Cour des comptes, sise 4 Hay Riad
Rabat, ainsi que Ia livraison des prestations v afférentes,

Les piéces constitutives du marché sont [es suivantes ;
= L'acte d'engagement ;
# Le présent cahier des prescriptions spéeiales comportant le bordereqy des prix - détail
estimatif ;
# Loffre technique :
# Le bordereau des prix;

# Le Cahier des Clauses Administratives Géndrales applicables aux marchés de travaux
exéeutés pour le compte de I'Ftat {CCAG-T) approuvé par le décret n® 2-14-394 du 6
Chaibane 1437 (13 Mai 2016} :

#  Les ordres de service,

Les piéces contractuelles postérieures & |a conclusion du marche song -
# Les avenants éventuels.
# La décision prévue 4 Iarticle 57 du CCAG-T, le cas échéant,

ARTICLE 3 : TEXTES GENERAUX

Le titulaire du marché est sournis aux dispositions des textes énumérds Ci-apres :

. La loi n® 62-99 du 13 juin 2002 formant Code des Juridictions financiéres 1elle qu’elle
a €1¢ modifide et complétée

. Le décret n® 2-22-431 du 15 chaabane 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés publics -
. Le decret n® 2-01-2332 du 22 rabii 1 1473 {4 juin 2002) approuvant le cahier des clauses
administratives pénérales applicables aux marchés de services portant sur les prestations
d’études ¢t de maitrise d'meuvre passés pour le compte de 1'Frat tel quil a é¢ modifié et
complété :

. Le déeret royal n® 330-66 du 10 mohammrem 1387 (21 avril 1967) pariant réglement
general de la comptabilité publigue tel quiil & é¢ modifi¢ par le dahir n® 1-76-629 du 25
chaoual 1397 (09 octabre 1977) et complété par fe décret roval n® 2.79-512 du 26 Joumada 11
1400 (12 mai 1980) :

’TF,_a:LE dahir n® 1-02-25 du 19 moharrem 1423 portant promulgation de la loi n® 61.99

- 1 —r
/.-/.'._':‘l:'
R
s

5

_a[:'v;e;-i Iﬁ.ﬁmnmnsabililé des ordonsateurs, des contrdleurs et des com ptables publics ;
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. Le décret n® 2-07-1235 du 5 kaada 1429 {4 povembre 2008) relatif au contrisle des
dépenses de I'Eiat

. Tous les textes législatifs et reglementaires concernan) 'emploi, les salaires de la main
d'ceuvre particulicrement le déeret n® 2- 22-606 du 10 safar 1444 (7 septembre 2022) portant
lixation des montants du salaire minimum lépal dans Iindustrie, le commerce. les professions
liberales et I'agriculture :

. Le dahir n® 1-03-194 du 14 rajeb 1424(11 septembre 2003 ) portant promulgation de la
loi n® 65-99 relative au code du travail -

' Le dahir n® [-15-08 du 29 rabii Il 1436 (19 février 2015) portant homologation de |a
loi 0" 112-13 relative au nantissement des marchés publics ;

. Le dahir n® 1-56-211 du 8 joumada | 1376 (11 decembre 1956) relatif aux garanties
pécuniaires exigées des spumissionnaires et adjudicataires des marchés publics -

. La circulaire n® 72/CAB du 26 novembre 1992 d’application du dahir n°® 1-56-21 1 du
T décembre 1956 relatif aux garantics pecunigires des soumissionnaires ef adiudicataires des
marchés publics

- Le décret n® 2-14-272 du 14 rejeb 1435 (14 mai 2014) relatif aux avances en matiére
de marchés publics :

. Le déeret n * 2-16-344 du 17 chaoual 1437 (22 juillet 2016) relatif aux délais de
paiement et aux intéréts moratoires en matiére de marchés de I"Etat tel gu'il a é1¢ modifi¢ et
compléie ;

. Les dahirs de 25 juin 1927 tel qu'il a été modifié et complété et de 29 décembre 2014
portant application de la loi n® 18-12 relatif 4 Ia reparation des aceidents du fravail ;

- Arrété de la ministre de 1'économie et des finances n° 1982-21 du 9 joumada | 1443
(14 décembre 2021) relatif & la dématérialisation des procédures de passation des marches
publics et des garanties pécuniaires,

. Arrete du ministre délégué auprés de la ministre de |° cconomie ef des finances, chargé
du budget n” 1689-23 du 14 hija 1444 (3 juillet 2023) pris pour I application de "article 153
du décret n® 2-22-431 du 15 chaabane 1444 (& mars 2023) relatif aux marches publics ;

o Arrété n® 266-22 du 24 janvier 2022 portant modilication du seuil des marchés dont Je
deélai de publicité est porté a 41} jours au moins :

o L "arréeé du ministre de I'économie et des finances n® 1872-13 du 4 chaabane 1434 (13
juin 2013) relatif & la publication des documents dans le portail des marchés publics;

P :.3 d ir n® 1-02-238 du 25 rajeb (3 octobre 20072) poriant promulgation de la loi n®
/ rﬁ:‘&‘?mﬁaﬁ* |J|: des assurances tel gu'il a été modifié et complété ;
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" Le dahir n® 1-00-91 du 15 février 2000 portant promulgation de la loi n® 17-97 sur I
protection de la propriélé intellectuelle :

. Le dahir n® 1-09-15 du 18 février 2009 portant promulgation de la loi n® 09-0% relative
4 la protection des personnes physiques 4 1'égard du traitement des données & caractére
personme] ;

" Le dahir n® 1-20-69 du 25 juillet 2020 portant promulgation de 1a loj n® 05-20 relative
i la cvberséourite

. Le dahir n® 1-07-129 du 30 novembre 2007 portant promulgation de la loi n® $3-05
relative 4 I'échange électronique de données Juridiques telle qu'elle a & modifice e
complétée ;

. Le dahir n® 1-20-100 du 16 joumada | 1442 (31 décembre 2020) portani promulgation
de |a loi n® 43-20 relative aux services de confiance pour fes transactions Electronigues

" Le dahir n® 1-03-197 du 11 novembre 2003 portant promulgation de la loi n® 07-03
complétant le code pénal concernan les infractions relatives aux systemes de traitement
automatise des donndes :

. Toutes les lois et textes officiels réglementaires ayant trait ay présent marché el

qui sont en vigoeur i la date de sa signature.

Le prestataire devra, s*il ne les posséde pas, se¢ procurer ces documents et ne pourra en
aucun cas justifier de Pignorance de ceux-cf et de dérober aux obligations qui v sonit

contenues,

Cette liste n"est pas limitative, le titulaire est tenu de se conformer également & fous les
fextes et reglements en vigueur & la date de remise de som offre,

TICLE 4: VALIDITE DES OFF 5

Le marché ne sera valable, définitif et exécutoire quaprés son approbation par le Premier

Président ou son délégué,

Conformeément aux dispositions de I“article 143 du déeret n® 2-22-431 précité, I"approbation du
present marché doit étre notifice 4 I"attributajre dans un délai maximum de soixante {60} jours,

a compter de la date d’ ouverture des plis.

oms de prorogation de ce délai sont fixdes par les dispositions de |"article préciié,
10 g P P
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ARTICLE 5 ;: CARACTERE NATURE DES PRI

Les prix du présent marche sont établis en dirhams marocains. s sont fermes ef non révisihles,

lls comprennent le bénéfice ajnsi que tous droits, impdts, taxes, frais gendrau, faux frais et d'une fagon
penérale toutes les dépenses qui sent I conséquence nécessaire et directe de Mexéention du marcheé.
Ces prix. s'enfendent toutes 1axes com prises pour le matériel rendu dans le local desting & les recevair,
nelus tous frais intermédiaires

Tout matériel, dispositif, logiciel ou service proposé par le titulaire du marché dans son offre et pour
lequel aucun prix n'est fourni, sera considéré comme inclus dans I'offre principale et ne donnera fiew i
atcune facturation supplémentaire,

ARTICLE 6 : DELAI D'EXECUTION

Le délai de livraison du matériel est fixé a 30 jours. 1] prendra effet 4 compter du lendemam du jour
de la notification de Fordre de service prescrivant le commencement de In prestation.

ARTICLE 7 : LIEU DE LIVRAISON

La livraison sera effectuée aux locaux de la Cour des comptes sise & Hay Ryad, Rabat,

La liveaison, Iinstallation du matériel dans Ie datacenter situé 4 Mannexe de la Cour des COMPLEs si3 §
Rabat. Iinstallation de logiciels, la configuration et la mise en marche du matériel objet du présent
marché seront effectudes par le titulaire, § sa charge ef sous sa responsabilité. Elles doivent éfre
effectuées durant les jours ouvrables et pendant I"horaire d"ouverure des bureaux de [a Cour des
comples. Aucune livraison ne sera aceeptée un samedi, un dimanche, un jour férié ou en dehors des
heures de travail, e dans tous les cas selon i programme préétabli par le tiulaire du marché et accepié
par e maitre d"ouvrage.

ARTICLE 9 : ASSURANCES - RESPONSABILITE

- ASSURANCES

Le prestataire doit adresser au maitre douvrage, wvant 1oat commencement des prestations,
les attestations des polices " assurance qu'il doit souserire el qui doivent couvrir les risgues
mthérems a exéeution du marché e ce. conformément aux stipulations de I"article 25 du
CCAG-Travaux el gu'il a é1¢ modifié ef compléte.

= RESPONSABILITE
Le prestataire se conformera strictement aux ordres de service, lettres et instructions qui lui serom
adressées par | sdministration,

H sera tenu de provoquer lui-méme les mstructions écrites ou figurées qui pourraient lui menquer,
Dhans ces conditions. il ne pourra Jamais se prévaloir du mangue de TENSCIZNEMEents poir ane exécution
coniraire & [a volonté du Maitre d"Ouvrage ou pour justifier un retard dans 'exde ution des prestations,

11 sera tenu de vérifier tous les documents qui lui seront adressés ou remis par le Maitre d' Ouvrage.
Toutes les lettres lui seront adressées au domicile qu'il a élu a proximité des travaux ou & défaut aux
dces des autorités jocales.

A tenl. diadresser toutes comespondances ou lettres recommandées concernant son marcheé a
=5, M N W :
. Wtidame |ﬂ-.lpﬂ.'ngl;p|&r President de la Cour des comptes,

=E'= .
k! u
Lifmit--

18 L.

RS ihres | .,l Page 8 sur 21



Le prestataire, par la signature du projet de marché, reconnai qu'il est seul responsahle -
= De wut accident ou dommage, matériel ou corporel, du fait direct ou indirect des fourninmes
objet du marché, ou cansés par son personnel ou son matériel, Cette responsabilité s

= De tout accident qui powrail survenic & lui-méme, 4 son personnel, aux agents de
I Administration, des agents de contrivle oy A tout tiers présent sur les licux de la livraison.

D¢ la conformiré des installations effectuées par lui aux reglements en vigeeor et en particulier
A veux concernant la séeurité,

= Durespect de toute obligation, résultant des bois et décrets en viguewr, de réglements de police,
de voirie, d"hygiéne, de sécurité dans I"organisation du chantier, de méme. que des ohligations
relatives a la lgistarion de ln Sécurite Sociale,

- Des études, des fournitures of des prestations faites par Jui, supporterail les dépenses
supplémentaires anxquelles la correction de ses erreurs ou de ses omissions pourrait donner
liew, ¥ eompris fes réfections ou transformations qui seralent imposées & |3 suiic d'une

inspection par un organisme aEred, pour mise en conformité des installations aveg les
réghements en vigueur,

D toute action intentée contre I'Administration. ¥ compris les revendications des titulaires de
Brevets, licences, marques de fabrique ou autres, relatifs anx prestations faisant I"ohjer du
marché

= Des frais de réparation de toys dommages résultam des avaries gu'auraient subies sy cours de
exécution de la prestation ou & |a suite de ceun-ci, les ouvrages et installations publics oy
privés,

= Detous les dégits ou détoumement COMMIMIS par son personnel oy par des tiers sur les lieux de
liveaison,

Les obligations de Ientreprise comportent non seulement le respect des prescriptions des textes
BENErRUK el spéciaux énumérés ci-dessus, mais aussi le respect de tout autre Dahir, Décret, Arrété.
réglementation ou norme en vigueur i ln date de Is soumission et applicable & la prestation du présent
miarché,

Ces responsabilités ne seront arténuées en rien par les vérifications e Jes approbations données par
I" Administration sur les dispositions d ensemble ou de détail ou sur e prestations a effectuer,

ARTICLE 10 : APPROVISIONNE MEN

Aucun acompte pour approvisionnement n'est prevu dans e cadre du présent marché,

TICLE 1

Le cautionnement définitif est fixé 4 3% du montant initial du marche. Il devra étre comstitué dans les
vingt (20) jours snivant la notification de I"approbation du marché.

ment definitif ou la caution bancaire qui be remplace sera restitué apres prosoncigion de
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Il sera prélevé mu titre de la retenpe de garantie 10% du montant de chaque acompte. Cette retenie
cessera de crotre lorsqu'elle atteindra 7% dy montant initial du marché, Elle pourra étre remplacée par
une caution bancaire personnelle et solidaire, déljyrée par les établissements hancaires autorisés 4 cet
effer,

La retenue de garantic sera libérée ou remboursée aprés la date de I3 réception définitive dans fes
conditions prescrites par larticle 64 dy CCAGT,

RTICLE |2 : PENALITES POUR TARD

En cas de retard dans I'exéeution des prestations il sera appligué 4 I'encanire du prestataire une pénalié
Journaliére de 1% (un pour mille) du montant initial du marché modifié ou complétd le cis échéam des
montanis des avenants,

Le montant todal de ces penalites est plafonné & 8% (huit pour cent) du montant initial du miarché
modifié on complété le cas échéant des montanis des avenants,

mise en demeure préalable et sans prejudice de Papplication des autres mesures coerei IVES Prévies par
la réglementation,

ARTICLE 13 : RECEPTION PROVISOIRE

ab  Avant toute livraison, le titulaire du marché devra informer le majire d'Civrage de Ia date de
liveaison pour qu'il procéde au contrile de la conformité des articles qux spécifications du
marché et & ta documentation lechnigue présentée dans 'offre technigue,

B) Awcas b un équipement est rejete, le titulaire est tenu de le remplacer dans un délaj de Sjouirs
ircompter de la date de notification duy rejel, Ce délai ne peut ére pris comme une prorogation
du délai d'exécution du marché.

€} Le retard engendré par le remplacement ou la comection des défauts et anomalies du matériel
informatique jugé non conforme par le majtre d'ouvrage sera imputable au titulaire dy marché
et la non-réception par le maitre d’ouvrage ne justifie pas I'octrod d' une prolongation du délai
contractuel.

d) Aprés comection des défauts of anomalies constatés, ou remplacement dy matériel
informatique non validée par le ttulaire du marché, e maitre d"ouvrnge procéders i nouveau
aux mémes opérations de vérification et de wonirdle,

€} 5i le titulaire a bien rempli ses smgagements contractuels et dés que toutes les vérifications et
twus les essais sont déclards satisfaisants par le maitre d"Ouvrage, la rception provisoire sers
promoncée et un procés-verbal sera done étsbli ay liew de liviaison.

Iy Outre les vérifications technigues ou de quantités propres @ la réception, il pourra ére
demandé au titulaire du marché de proceder aux demonstrations de fonctionnement de son
matériel.

£) Lors de la réception, une documentation technique (de préférence en Francais) sera remise
avec chaque matériel livré,

ARTICLE 14 : MODALITES DE PAIEMENT

-“:a"E Fﬁh@::nl des sommes dues au titulaire du marché sera effectué contormément & la réglementation

;;&ﬁfrn-%ﬁ mterviendra qu'aprés la livrajson tolale du matériel informatique <t les prestations

ii;f-;|--§'rl"-'%£_l'érem'.; Eﬁ apres declaration de la réception Provisoire el sur présentation de fachires ctablies en
i

|'||' “?,' s (3) exdmplaires diment signies et cachetées, en application des prix du bordereau des prix — détail
W oad Eoapneres |

N =1 ‘-
-
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g P —':--;_{"'ﬂ'_""'
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estimatif aux quantités réellement liveees, déduction faite de Papplication des pénalités de retard, le
cas echéant.

L'administration se libérera des sommes dues, au titre du présent marché. par virement au compie
hancaire indigué sur I'acte d'engagement du titulaire du marche.

ARTIC LAI DE GARANTIE /

Le titulaire du marcheé garantit que tout le matériel livré en exéeution du marché est neuf, n'a jamais
ete utilisé, est du modéle le plus récent en service et inclut toutes les derniéres améliorations et
innovations technologigues.

Le titulaire du marché paraplil en outre que le matériel, livré en exccution du marché, n'aurs sucune
défeciuosité due 4 sa fabrication, sux matérisuy utilisés ou & si mise €n Euvre,

La durée de cette garantie est de de quatre {4} années & compier de la date de lg réception
provisaire,

Pendant la période de garantie. le fitulaire assurera gratuitement le maintien en bon état du matéricl el
logiciel objets du présent marché comme suit :

Le vitulaire <"engage & livrer chague equipement & 'étar neuf ef & Je garantir contre foul vice de
fabrication ou de malfagon,

Pendant la période de garantie, le trulaire assurers gratuitement le maintien en bon état du matériel et
logiciel y'afférent des solutions obet du présent marché. La maintenance et Fentretien du matériel
Comprennent |
- L'entretien préventif e le contrale périodique du bon &at de fonctionnement des équipements
BVEC exccution de foute opération nécessaire pour maintenir un bon nivean dexploitation et
loutes les opérations de nettoyage. de dépoussiérage. Cet entretien sera dispensé am moins deux
fois par an.
Maintenance sur appel telephonique. e-mail, fax,. ) du mairre douvrage en dépannage des
Equipements matériels défectueus,
- Maintenance sur appel du maitre d'ouvrage en cas de dysfonctionnement des logiciels foumis.
= Livraison, installation et/ou aceés aux différentes misec a jour des logiciels foumnis, comme il
est stipulé dans les clauses technigques du présent CPS,
La maintenance et le support deviont étre aesurés par des personnes qualifiées.

Le tituluire doit répondre a lappel d'intervention dans un délai maximal de 4 heures compieé 4 partir de
I'leure de Fappel

Le prestataine sengage 4 remplacer ou 4 reparer l'équipement en panne dans un délai maximal de dewx
(2) jowrs calendaires. 1l est feny  de prendre  les  dispositions  nécessaires auprés  des
constructeurs/editeurs pour garantir ce délai,

5i la panne subsiste aprés ce défai. le prestataire devra prendre les dispositions nécessaires { foumir le
matériel et'ou logiciel de rem placement par exemple) pour assurer, 4 sa charge. la continuité du service
en garantissant le méme niveay de perfermance avant la panne,

En cas de dégradation des performances de Fun des équipements (matériel o logiciel) installé par
rappon & celles constatées lors de fa reception provisoine et quand cette degradation est due uniguement
aux maténiels et/on logiciels sujet de cet appel d'offres, le prestataire s'engage & prendre & sa charge, ln
remise on I'état de cet équipement soif -
par la réparation ou le remplacement des com posants mateériels source de certe deégradation -
- par ln réparation (paramétrage, configuration ou mise & jour, ..} des logiciels avant causé |a

deégradation.
Toute période dindisponibilité de service due aux défaillances des equipements (matériel ou logiciel)
foum nsignée sur un livret de bord tenuy contradictoirement par le Majtre d'ouvrage el le

. rl-l l',‘_:r‘__l‘.
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Le titubaire devra s'engager i remeltre semestriellement au maitre d'ouvrage un rapport récapitulant les
différents appels signalés, en perinde de garantie, ainsi qu'une description de la panne et de 'intervention
e plus de la durée écoulée entre Pappel et la résolution du probléme,

En owtre il devra tenir des exigences fonctionnelles et technigques telles qu’elles sont stipubées dans le
chapitre I1.

ARTICLE 16 : MODAL

La livraison et I'instaliation des equipements (matériel et logiciel), ohjets du présent marché, ainsi que
toautes les opérations d'instalfation, v compris les foumitures et les opérations de raccordement électrigue
et de connexion informatique des dgquipements sont i la charge du Titulaire,

Le titulaire contractera, & sa charge, les assurances nécessaires contre tout risque de perte ou dommage
découlemt de la fabrication ou de Pacquisition des équipements. leur emmagasinage, transport ot
livraison jusqu'au site d'installation. 1| conserve I'entiére responsabilité des Iranspouts el supporte les
conséquences ondreuses de loute perte, avarie ou retard dus an transport jusqu'au site désigne par le
Maitre d'Ouvrage.

Les équipements (matériel et logiciels) seront livrés 4 I'éat neuf, montes, en &ai de marche et équipés
de tows les accessoires.

Le titulaire 'engage, avant toute installation, & procéder & la vérification de la conformité de
I"environnement (installation electrigue, cablape informatique, climatisation .. j aux spécifications
requises pour la bonne marche des équipements. En cas de non-conformité de cet environnement, il
procédera & faire notifier au Maitre d"Ouvroge, qui s'y oblige, les travaux et fournitures & metire en
place pour se conformer aux spécifications demandées. La mise en marche des équipements (matéricl
et logiciels) par le Titslaire atiesie de Ia conformité de environnement aux specificalions
recommandées,

Des représentants du Maitre d'Cuvrage assisteront 4 la liveaison et 4 1'installation o la mise en marche
des équipements (matériel et logiciels), ils examineront en détail 'étar des cquipements ef procéderont
aux divers contréilles,

Les équipements {matériel et logeciels) reconnus défectueux seront isnlés par les soing el aux frais dy
Titulaire qui doit les remplacer ou reparer dans un délai défini d'un commun accord,

Le titulaire devra fournic une documentation technique compléte pour tout équipement (matériel o
logiciel) livre, Cette documentation doit étre fournie 4 jour et comprend :
Les manucls déuaillés d'utilisation et dentretien des gquipements,
- Laversion ¢lectronique de la documentation technique.
Le Titulaire est tenu d'aviser par écrit be Maitre d'Ouvrage de l'achévement des travaux dinstallation, 1]
sera alors procédé @ la réception provisoire selon les modalités definies & « ARTICLE : RECEPTION
PROVISDIRE »,

RTICLE 17 : RECEPTION DEFINITIVE

En application de l'article 76 du CCAG-T et aprés expiration du délai de garantie, il sera procede 4 ia
reception définitive dans les mémes condifions que la reception provisoire.

Le délai de paraniie pourra étre prolonge par la durée relative a I"ensemble des périodes d indisponibilite
de service, pendant ls périnde de garantie, due aux défaillances des equipements (matériel ou logiciel)
[Diarnis,

TICL : ELECTION DU DOMICILE

“avoir élu domicile au niveau de |"acte d'engagement, ioutes les correspondances relatives
prstipniacche sont valsblement adressées au domicile gy par le prestataine.

T
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En cas de changement de domicile, Je prestatare est fenu d’en aviser le maitre d’ouvrage dans un délai
de |3 jours suivant ce changement,

ARTICLE 19 : NANTISSEMENT

Dans Féventualité d'une affectation en nantissement, il est précisé que -

1°) La liquidation des sommes dues par 1'administration en exécution dy présent marche sera
opérée par le Premier Président de la Coar des comptes ou son délégud,

2%) Le fonctionnaire chargé de fournir au tiulaire du marche ainsi quiau bénsficiaire des
nantissemenis ou subrogations les renseignements est e Premier président de la Cour des camptes ou
son délegue,

#7) Les paiements prévus au présent marché seront effeciués par |'agent comptable détaché auprés

de la Cour des comptes, seul qualifié pour recevoir les significations des créanciers dy titulaire du
présent marclve,

ARTICLE 20 : SOUS-TRAITAN

Si Le prestataire envisage de sous-traiter une partie du marché, il doit requérir I"accord préalnble du
maitre d ouvrage auquel il est notifié Ia nature des prestations. I"identité, la rison ou la dénomination
sociale, et "adresse des sous-traitants ef une copie conforme du contrat de Ia sous-traitance,

La sous-traitance ne peut en aucun cas dépasser cinguante pour cent {50%) du montant du marché ni
porter sur be lot ou le corps d*éa principal du marche.

Les sous-traitents doivent satisfuire aux conditions requises des concurrents conformément a I'article
| 38 du décret n°2-12-349 du 20 mars 2073

INDUSTRI

TiCl

INTELLECTUELLE

Le fournisseur garantit formellement fe maitre d*ouvrage contre 1outes les revendications des tiers
concernant les brevets d'invention relatifs aux procedés et movens utilisés, marques de fabrigue, de
commerce ef de service.

Il appartient au fournisseur le cas échéant, d"obtenir fes cessions, licence d'exploitation ou autorisation
nécessaires et de supporter la charge des fais et redevances y afférentes,

Somt réputés constitués des cas de force majeurc, bes intemperies et autres phénoménes naturels tel que:
- Les précipitations dépassant 100mmb, aves constatation des dégits ;

Le vent dépassant 190K m/h, avee constatation des dégats ;
Le séisme d’intensité 6 degrés a Méchelle Richter, avec constatation de dégiits, En cas de
survenance d’un événement de force m dpeure, Le prestataire a droit b une auEmentalfon
raisonnable des délais d exéeution qui doit faire Mobjet dun avenant, étant précise
totitefids qu'aucune indemnité ne peut étre sccordde an presiataire pour perie totabe ou
particl de son matériel flottant. les fraje d’assurances de ce matériel étant réputés compris
dans le prix du marché,

Le prestataire qui invogue le cas de foree majewre. devea aussitit apres I'appanition d*un, tel cas, e

dans un délai maximum de sept (7) jours, adresser au Maitre d'ouvrage une notification par lettre

ummandée ctablissant les éléments constitutifs de Iy Force Mijeure ef ses conséquences probables
Msation du marche,

~unlag
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Dans tous les eas, Le prestataire devra prendre toute disposition utile pour assurer. dans les plus brefs
délais, la reprise normale; de I'exécution des ebligations affectées par le cas de force majeure,

Quand une situation de force majeure persiste pendant une pertode de soixante (60) jours au moins, lo
marche pourra ére résilié 4 initiative du Majtre douvrage ou & Ia demande dy prestatare.

ARTICLE 23 : LUTTE CONTRE. RAUDE ET LA CORR 10N

Le fournisseur ne doii pas recourtr par lui-méme ou par personne mierposée § des actes de conmuption,
i des manceuvres irauduleuses, et & des pratigues collusoires. & quelque titre que ce soit, dans les
différentes procédures de passation, de gestion et d’exécution du marche.

Le fournisseur ne doit pas faire, par lui-méme ou par personne interposée, des promesses, des dons ou
des présents en vue d'influer sur les différerites procedures de conclusion d'un marché et lors des élapes

de son exécution,

Les dispositions du présent anicle s'appliquent & I"ensemble des intervenanis dans la réalisation du
présent marché

ARTICLE 24 ; RESILIATION

L& marché peut tre résilié dans tous les ¢35 prévus par le CCAG-T.

ARTICLE 25: CON TATIONS ET LITIGES

En cos de contestation entre la Cour des Comptes et le titulaire do marché, | serait fae application des
dispasitions du C.CAGT

Les litiges éventuels entre le maitre d’ouvrage et le prestataire sont soumis aux tribunaux compétents
de la ville de Rabat,

Le titulaire du marché est fenu de sacquitter des droits auxquels peuvent donner lieu le timbre o
lenregistrement du marché rels que ces droits résultent des lois et réglemnents en vigueur.

B |
jers ANRIES |
ranieres ] Page 14 sur 21



CHAPITRE Il : CAHIER DES PRESCRIPTIONS TECH NIQUESET
BORDEREAU DES PRIX-DETAIL ESTIMATIF

L& présent marché consiste en la réalisation des prestations suivantes, au profit de la Cour des comptes

* Livraison et installation des neeuds composant la plateforme hyperconverpé NUTANIX ef servant
a abriter les serveurs VM,

® Realisation des prestations de service stivantes :

Installation du matériel et configuration des logiciels nécessaires au bon fonctionnerment de
fa plateforme notamment les togiciels de gestion et d administration de bour en bow

Migration des serveurs existants sur la nouvel le plteforme hyperconvergée ;
Mise en place d’un cluster de hack up aved les neeuds existants

- Mise en fonctionnement du Nutanix File server qui servira pour be stockage des fichiers Bérés
pirr la solution existante de partage, de synchronisation et de sauvezarde de fichicrs
Formation et transfert de compétence au profit de 1'équipe informatique

Les différentes prestations du marche, comporteront donc Pacquisition, I"intégration of la mise en EUVE
des solutions proposées domt les caracténistigues fonctionnelles of techniques sont détaillées dans les
artickes qui suivent. Les solutions mateérielles etlou logicielles proposees  doivent respecter les
spécifications minimales décrites Cl-npres,

Le lieu des prestations sera Je siege de la Cour des Comptes sise & Hay Riad-Rabar,

cri de 'existant ;
La Cour des compres dispose actuellement d*une plateforme hyperconvergé Notanix com posée
de 11 Neeuds dont 8 arrivent en fin de vie. Les trois autres meeuds sont de types (deux neeuds NX-
B035-G7 et un neewd X-3 [60-05T)
Les noeuds sont interconnectés sur be résean imformatiques du maitre d"ouvrage par des switchs en
redondance, de margue Cisea (MNexus ref COIBOYC-FX) 115 continueront & ére ufilisés ef devront
etre couverts par In garantie dy constructeur,

Le prestataire doil fournir le matériel suivant avec tous les accessoires nécessaires 4 son
tonctionnement et tous les produits et modules logiciels permetiant sg mise en auvre el sont
fonctionnement en respectant les ex gences techniques et fonctionnelles indiquées ci-aprés.

ERIX N° | : N(EUDS AVEC LES LOGICIELS ASSOCIES :

Les neeuds pour des besoins de renouvellement de la plateforme hyperconvergée doivent
respecter chacun les caracténstigues minimales suivantes -

- Architecture processeurs : Processeurs Intel de tyvpe X806
- Processeur : 2 CPU Intel 12 coeurs de la demiére génération
- Mémoire : au moins | To Go DDR4 par Neeud
Ports Ethernets ¢
*  Un pon de management
4 o5 " Deux cartes de deux ports 10 GigaFthemet Fibre Optigue
- x\'ﬂ}tp&je stockage hybride - Disques internes SSD ¢t HDD avec -
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* 2 Disques de 7.68 To SSD chacun minimum, par Noeud
* 4 Disques de 12TB HDD chacun minimum, par Neeud

La connectique nécessaire (Jarretiéres. cordons. cihles Electriques...) est 4 la charge du
fournisseur.

La Cour des compres dispose d’une solution de Munagement PRISM PRO, [e prestataire devea assurer
Iacquisition des licences équivalentes pour I"ensemble des necuds & ocquérir dans ce marchs. 11 devra
aussi tenir compre des besoins en licences et produits Natanix garantissant Pimplémentation des
fonctionnalités et prestations demandées

La durée de garantie de tout produit matériel on togicicl est épale d celle de la durée du marcheé objet de
cet appel doffres,

Al’ﬁ-ﬂlt I'Iﬂ}'é i. I““ “"ﬁ du j]!']l dmmmamss L L S O e e “'Fl

PRIX N% 2 : PRESTATIONS

Le prestataire est tenu de -
1. Etudier et analyser I'architecture existante ;

2. Elaborer I'éude relative a Farchitecture cible en tenant com ple des exigences de séourité e
€n se reférant aux meilleures pratiques du constructeur. Les régles de nommage et
d'adressage des hosts seront arrétés en cummun accord entre le Maitre douvrage et le
rrestataine

3. Fournir les meeuds sur des Appliances, les monter et les installer sur le rack dedié. Tous les
accessoires permettant be montage des neeuds e leor connexion avee les switchs Cisco en
redondance sont @ la charge du prestaire |

4. Installer, paramétrer o configurer les nouveaus noeeads pour Ia mise en @muvee de
Varchiteciure cible en se référant aux meilleures pratiques du constructenr -

5. Migrer les VM depuis le clister existunt vers les nouveaux noewds mis en production.
L' opération devea éire effectude sans rupture de services

6. Revoir en concertation avee le maitre d'ouvrage les rigles de séparation du trafic entre les
deux groupes de serveurs (Production et DMZ), la stratégre de sauvegarde et la politigue de
sCeurite déjil implémentées afin de les améliorer tat en se réferant aux meilleures peatiques
du constructeur :

7. Activer et metire en tonctionnement Nutanix File POUr Lne capacité approximative de 20
To qui servira principalement pour le stockage des fichiers pérds par la solution existante
de partage. de synchronisation et de sauvegarde de fichiers :

La migration depuis Ia baie de stockage existant vers Nutanix File server sera effectué en
concertation avec ke prestaire de la solution de partage de fichier existan e -

Il est demande au prestaire d'étudier 1a possibilité de mettre en place un cluster dédie pour
le stockage des fichiers pour le besoin de |a solution existante de panage, de svnchronisation
el de sauveparde dé fichiers -

8. Assister le maitre d'ouvrnge & définir et implémenter ln politigue de sécuritd basée sur fa
micre segmentation. Tous les neeuds devront permettre cette fonctionnalité :

Y. Installer un cluster de backup selon les regles préconisées par le constructeur, Le prestataire
-, utilisera les novuds existants. En cas de besoin, il pourra utiliser une partie des noeuds ohjer
rn du marché relatif & cet appel d'offres. Le maitre d"ouvrage mettra & la disposition du
prestataire deux switchs pour installer le cluster de backup au niveau du siége de la Cour
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De pluss, le prestataire deves mettre en wuvre, documenter ef fester kes fonctionnalités ci-
Aprés ;
- Reéplication asynchrone entre les deux clusters :

- Granularité de la réplication & la machine virtuelle avec RPC modulable selon le profil
de la machine virtuelle et démarrant apres une minute pour les machines critiques,

Urchestration de basculement entre les deuy clusters |
*  Urdonnancement du redémurrage des différentes VM
*  lests de basculement sur un réseau specifique hors production
- Lemaitre d"ouvrage définira avec le prestataime les VM concernées par cete operation.

1. Réaliser les tests nécessaires unitaires el fonctionnels de la plateforme installée -

T, Liveer woute la documentation prévue par be CPS mise & jour sur SUpport papier et
¢lectronique,

Les flux de contrile e de gestion de la plateforme hypercanvergé sont séparés des flux métiers. Cette
regle devra étre respectée dans les clusters qui seroat cveniuellement instaliés.

Pendant la période de garantie, le prestataire assurers |a maintenance préventive et curative, || sera
amene & reviser périodiquement et an minimum chague semestre ["ensemble de ln plateforme
hyperconvergée, 11 doit élaborer un rapport deétaillant les anomalies constatées ot bes améliorations
Précomisees par le constructenr Nutanix et/ou par les honnes pratigues,

En plus, le Maitre d'ouvrage, en examinant les rApports généres par e plateforme hyperconvergée on
on consultant la console d'administration, peut demander sy prestataire de fajre dépécher
immédiatement ses ingénieurs pour redresser les sinuations gualifides ertigues ou gvant un impact sur
la performance et la sécurité de la platcforme,

L opération d'implémentation des configurations ¢t paramétrages permetiamt |"amétioration de |a
performance et la séeurité de la plateforme sera effectude en concertation avee e maitre d ouvrage.

Pendant towte la période de garantie, le prestataive prend en charge la maintenance ef la
configuration des switch Nexus de Cisco servant & interconnecter les noeads avee Je resean
informatique du Maitre d'ouy rage.

.ﬁ."il:lﬂ Fa}lé r“rf“]' a“ pﬂx -!l-llllllI-'l-lll+lIl-|llll-llIll-l-lllIII--l-l-IIl-ll'llll]l-llll--l'llll--ll!!-l-“n:

FRIX 3 : FORMATION ET TRA FERT DE COMPETENC

Le prestataire est invité 4 proposer, au personnel informatique de la Cour des comptes, une formation
sur I"administration, 1 exploitation et le troubleshooting de 13 solution proposée,

Les formations proposées doivent cormespondre aux formations officielles du constructeur de la solution
hyperconvergée, avec support de cours et lahs officiels. La formation, en cas de besain, pourTa Etne
assurée dans un centre dédié aprés accord du maitre d’ouvrage,

Le prestataire doit indiguer, dans son offre, le détail relatif 4 la formation proposee, I3 durde ainsi que le
nom et le CV du formateur. Le ou les formateurs doivent étre hautement qualifiés et cerifiés sur Iz dite
scelution.

Le programme, le centre de formation et le formateur doivent étre approuves par la Cour des Comptes
13 jours avant le démarrage de la formation,

La session de formation s adresse aux sepl membres de I"équipe informatique de la Cour des eamptes

T 8
R couvrira |'installation, la configuration e Vexploitation des différents composants
Fc-r_i:;iihuﬁﬁﬂf la solution (logiciels'matériels) proposée.
s | t Page 17 sur 21
Lol
i
74



Le prestataire est tenu de proposer des workshops dans le cadre de la formation pour fa bonne
mssimilation des produits.

Le titulaire devra remettre 4 chaque participant & la formation un jeu comportant de la documentation s
des supponts pédagogiques
Le maitre d"ouvrage se réserve le drait de refuser un formateur 5'il juge ses compétences insuffisanies
POUr A83ureT une formation,

Le prestataire est tenu de prendre en charge totalement les fras de formation,

Au cas od le maitre d ouvrage juge, apres le suivi de la formation, que celle-¢i est considérde no
conforme & la qualité demandée par le maiire douvrage, In formation doit étre refaite par le titulaire,
s8Ns ducune facturation suppkémentaire.,

i I DE FETENCE :

Le but a atteindre durant le transfert de compétence esl de permetire aux equipes de la Cour des compies
de comprendre et maitriser -

- Llarchiteciure réseau et I"srehitecture logique et physique de ki colution -
Le plan d'adressage
Les etapes pénérales d installation :
Les grandes lignes des configurations mises en place de Ia solution :
Les tiches administratives et de supervision réguliéres :
Les différentes interfaces d’sdministration et d'aecés & la plateforme.
Ce transfert de compétence devra se dérouler tout i long de la période de mise en place du projet,

De plus, le prestataire devra PIEVOIr Un minimuam de ¥ jours & la fin du projet pour des séances de
transfert des compétences dédices.

A”ifle p.}'é fﬂrrﬂjt -H-l.l Fr-i;‘ Eifddnnnediiammuns LE R T -'-'-IllllIl-!lll-IlIllI!l-lllll-'lllll ----- |l-ll--rn '3

Le prestataire est tenu de foumnir ay minimum Jes lvrables suivants -
Au début do projet :
Planning prévisionnel respectant be délaj de réalisation
Plan assurance qualite
Equipe projet nominatif avee OV des intervenants répartis sur ke cvile du projet

Le prestataire est tenu de respecter les exigences du réglement de consultation sur la trase desquelles son
offre est accepiée. Autrement, les niveaux de competence des ressources humaines qui interviendsont
sur le projet sont celles proposées dans "offre technigue du titulaire.

Tout au long du projet et & sa fin :
- Dossier d’analvse de "existant -
Document ' imgénieric ©
Ginide d”installation et de configuration de foutes les composantes de cet appel d" offres -

- Procédure démillée de migration des serveurs vers 14 nouvelle plateforme toun en décrivant
=== particuliérement les étapes automatiques el manuelles i réaliser |

o i o
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Dossier  d'exploitation  (manuels d utilisation, d administration, de maintenance, de
troubleshooting, ... )

El tout sutre document Jugé nécessaire au bon déroulement de I"execution du projet de
renouvellement de ta plateforme hyperconvergée et de son exploitation durant o période de
Earantie.

Le prestutaire fournira, en plus les notices et o documentation technique déaillée dy
construcieur de chague produit logiciel ou matériel fivree dans le cadre du marche ohjet de cet
appel d*offres.
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MARCHE N®

RENOUVELLEMENT DE LA PLA TE-FORME HYPERCONVERGEE EXISTANTE
SERVEURS DE 1.A COUR DES COMPTES AVEC

SERVANT A LA CONSOLIDATION DES
SON DES PRESTATIONS ¥

TOUS LES LOGICIELS A SSOCIES, AINSI QUE LA LIVRA]
AFFERENTES

Imputation budgétaire -

LE MONTANT DU MARCHE (TOUTES TAXES COMPRISES) EST DE :

L A LD L DL LR T L g e,
R e SREREERNNE NN

wEE TR

LE PRESTATAIRE
(Lu et accepté)

DRESSE PAR :
LE PREMIER PRESIDENT DE Ia Cour des comptes DES
COMPTES
OU SON DELEGUE

APPROUVE PAR :

LE PREMIER PRESIDENT DE Ia Cour des comptes DES
COMPTES

OLU SON DELEGUE
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